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PÄIVYSTYSPOLIKLIINISEN HOITOTYÖN  AMMATTITAITOVAATIMUKSET 

 
Opiskelija osaa 

. 

 arvioida päivystyspotilaan tilan ja osallistua äkillisesti sairastuneen tai vammautuneen potilaan hoitoprosessiin päivystyspoliklinikoilla työ-
ryhmän jäsenenä 

 hyödyntää vuorovaikutustaitojaan hoitotilanteissa ja toimia moniammatillisen tiimin ja työryhmän jäsenenä sekä tehdä yhteistyötä eri vi-
ranomaistahojen kanssa 

 käyttää polikliinisen hoidon tutkimusmenetelmiä ja -välineitä sekä terveydenhuollon laitteita 

 toteuttaa immobilisaatiohoidon 

 käyttää työssään päivystyspotilaan hoitotyön edellyttämää tietoperustaa 

 käsitellä, annostella ja antaa lääkkeitä lähihoitajan vastuualueella (STM:n Turvallinen lääkehoito -opas 2005:32, liite 8 Ensihoidon lääkehoi-
don vaativuustasot) 

 suojata itsensä ja asiakkaan tartunnoilta ja ennaltaehkäistä tartuntojen leviämistä. 
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PÄIVYSTYSP0LIKLIINISEN HOITOTYÖN TYÖSSÄOPPIMISEN JA AMMATTIOSAAMISEN NÄYTÖN ARVIOINNIN KOHTEET JA ARVIOINTI-
KRITEERIT 
 

 1. Työprosessin hallinta 

 Tyydyttävä T1 Hyvä H2 Kiitettävä K3 Huomioita 

 Polikliinisessa hoitoprosessissa ja hoitoympäristössä toimiminen  

1.1. tietää lähihoitajan vastuualueen mo-

niammatillisessa polikliinisessa hoito-

ryhmässä ja osallistuu työryhmän jäse-

nenä päivystyspoliklinikalla potilaan 

hoitoprosessiin. 

toimii lähihoitajan tehtävissä polikliini-

sessa hoitoryhmässä. Tietää ryhmän 

jäsenten vastuu-alueet sekä ymmärtää 

potilaan hoitoprosessin kokonaisuuden. 

toimii tarkoituksenmukaisesti muuttuvissa 

tilanteissa lähihoitajan tehtävissä polikliini-

sessa hoitoryhmässä. Tietää ryhmän jäsenten 

tehtävät ja työnjaon polikliinisessa hoitotyös-

sä sekä ymmärtää potilaan hoitoprosessin 

kokonaisuuden. 

 

1.2. huoltaa välineistön ja hoitoympäristön 

työryhmän jäsenenä sekä huolehtii 

osaltaan työympäristön siisteydestä 

sekä tarvittavien materiaalien täyden-

nyksestä 

tarkastaa, täydentää, puhdistaa ja huoltaa 

välineistön ja hoitoympäristön itsenäi-

sesti. 

huolehtii vastuullisesti hoitoympäristön toi-

mintavalmiudesta, välineiden puhdistuksesta 

ja huollosta. Arvioi siivoustarpeen erikoisti-

lanteiden jälkeen. 

 

1.3. vastaanottaa työryhmän jäsenenä poli-

klinikalle saapuvan äkillisesti sairastu-

neen tai vammautuneen potilaan ja 

tekee potilaan tulotilanteen arvion ja 

ryhtyy sen edellyttämiin toimiin. Huo-

lehtii turvallisesti työryhmän jäsenenä 

potilaasta hoitoprosessin ajan 

vastaanottaa poliklinikalle saapuvan 

potilaan (tavallisimmat sairaus- ja tapa-

turmatilanteet) tekee hänen tilanteestaan 

tulovaiheen välittömän arvion ja ryhtyy 

sen edellyttämiin toimiin. Huolehtii 

turvallisesti potilaasta hoitoprosessin 

ajan. 

vastaanottaa itsenäisesti poliklinikalle saapu-

van potilaan, tekee hänen tilanteestaan tulo-

vaiheen välittömän arvion ja ryhtyy sen edel-

lyttämiin toimiin. Huolehtii potilaasta turval-

lisesti ja kokonaisvaltaisesti hoitoprosessin 

ajan 

 

1.4. tiedottaa tutuissa tilanteissa potilaasta 

työryhmälle. 

tiedottaa potilaan tilanteesta keskeiset 

asiat muulle hoitohenkilöstölle. 

tiedottaa itsenäisesti ja kattavasti potilaan 

tilanteen muulle hoitohenkilöstölle. 

 

1.5. varaa tutuissa tilanteissa potilaalle ajan 

jatkohoitoon sekä antaa potilaalle koti-

hoidon ohjeet. 

varaa potilaalle ajan jatkohoitoon ja 

ohjaa potilasta kotihoidon toteuttamises-

sa. 

varaa potilaalle ajan jatkohoitoon ja ohjaa 

potilasta ja omaisia kotihoidon toteuttamises-

sa ja kotona selviytymisessä. 

 

1.6. kirjaa ja raportoi potilaan hoitoproses-

sin mukaisen hoidon ja potilaan muka-

na olevan omaisuuden työryhmän jä-

senenä. 

kirjaa ja raportoi vastuullisesti potilaan 

taustatiedot, tapahtumatiedot, potilaan 

tilan, hoidon ja hoidon vasteen sekä 

potilaan mukana olevan omaisuuden. 

kirjaa ja raportoi vastuullisesti ja asiakasläh-

töisesti potilaan taustatiedot, tapahtumatie-

dot, potilaan tilan, hoidon ja hoidon vasteen 

sekä potilaan mukana olevan omaisuuden 

selkeästi, täsmällisesti ja jäsentyneesti 

 

1.7. kirjaa potilaan hoitotiedot sähköiseen 

potilastietojärjestelmään työryhmän 

jäsenenä. 

kirjaa potilaan hoitoon liittyvät tiedot 

sähköiseen potilastietojärjestelmään. 

kirjaa itsenäisesti potilaan hoitoon liittyvät 

tiedot sähköiseen potilastietojärjestelmään. 
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Arviointikohteet:  Arviointikriteerit yleisellä tasolla: 

Työprosessin hallinta 
 
Arvioidaan oman työn 
suunnittelua, työsuorituk-
sen arviointia ja oman 
toiminnan kehittämistä. 
 
Arvioidaan työkokonai-
suuden toteuttamista, it-
senäisyyttä ja vastuulli-
suutta. 

 

T1  suunnittelee työtään, mutta uusissa tilanteissa tai työympäristön muuttuessa tarvitsee ohjausta 

 arvioi työnsä onnistumista 

 toimii tutuissa työtehtävissä 

 työskentelee siten, että työn lopputulos on hyväksyttävissä työn suunnitelman tai laatu- tavoitteiden mukaisesti 

 tarvitsee työvaiheissa etenemisessä ajoittaista ohjausta 

 noudattaa työohjeita, työaikoja, sopimuksia sekä neuvottelee poikkeamista. 
H2  suunnittelee oman työnsä 

 arvioi työnsä onnistumista työn kuluessa ja selviytyy uusista ja muuttuvista tilanteista oma-aloitteisesti 

 ottaa huomioon työskentelyssään työnsä kokonaisuuden (esim. mistä alkaa, mihin päättää ja mitä välineitä ym. työssä 

tarvitaan) 

 työskentelee siten, että työn lopputulos sisältää työtehtävän erityisvaatimuksia 

 etenee sujuvasti työvaiheesta toiseen 

 tekee annetut tehtävät omatoimisesti ja huolehtii työtehtävistään alusta loppuun ja vastaa omasta työosuudestaan. 
K3  suunnittelee itsenäisesti vastuullaan olevia töitä ja tehtäviä 

 arvioi työnsä onnistumista, perustelee arviotaan ja arvioi sekä kehittää työskentelytapojaan ja työympäristöään 

 ottaa huomioon työnsä kokonaisuuden, toimintaympäristön oman työnsä osana sitä 

 työskentelee työpaikan erityisvaatimusten mukaisesti siten, että työn lopputulos on tavoitteiden mukainen 

 etenee työssään järjestelmällisesti ja sujuvasti sovittaen työnsä työympäristön muuhun toimintaan 

 tekee omalla vastuualueellaan omatoimisesti muitakin kuin annettuja työtehtäviä. 

 
 
Arvosana:_________ 
 
Perustelut arvosanalle:_______________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________________  

__________________________________________________________________________________________________________________________  
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 2.  Työmenetelmien,  –välineiden  ja  materiaalin hallinta 

 Tyydyttävä T1 Hyvä H2 Kiitettävä K3 Huomioita 

 Ammatillinen vuorovaikutus  

2.1. toimii ammatillisesti vuorovaikutusti-

lanteissa asiakkaiden kanssa. 

käyttää luontevasti ammatillisia vuo-

rovaikutustaitojaan toimiessaan asiak-

kaan kanssa. 

käyttää luontevasti ammatillisia vuorovaiku-

tustaitojaan toimiessaan asiakkaan kanssa 

myös haastavissa tilanteissa. 

 

2.2. ottaa työssään huomioon asiakkaan ja 

hänen läheiset sekä toimii yhteistyössä 

heidän kanssaan. 

ottaa työssään huomioon asiakkaan ja 

hänen läheiset sekä toimii yhteistyössä 

heidän kanssaan. 

toimii aktiivisesti ja voimavaralähtöisesti 

yhteistyössä asiakkaan ja hänen läheisten 

kanssa. Löytää myönteisiä ratkaisuja myös 

haastavissa tilanteissa. 

 

 Polikliinisten hoito-menetelmien ja -välineiden, terveydenhuollon laitteiden sekä potilaan siirrossa tarvittavien välinei-
den käyttäminen 

 

2.3. käyttää työryhmän jäsenenä turvalli-

sesti tavallisimpia polikliinisen hoidon 

tutkimusmenetelmiä ja -välineitä sekä 

terveydenhuollon laitteita ja potilaan 

siirrossa tarvittavia välineitä. (esim. 

haastattelu ja havainnointi, tunnustelu, 

pulssioksimetri, 3-kytkentäinen EKG- 

valvontamonitori, 12- (13) kytkentäi-

nen EKG-laite, verensokerimittari, 

laskimoverinäytteen ottaminen, kuu-

memittari, alkometri, verenpainemitta-

ri, hapenantolaitteet, imulaite, defibril-

laattori tukikauluri, tyhjiölastat ja -

patja, potilaspaarit ja pyörätuoli). 

Tuntee vastuualueensa. 

käyttää turvallisesti polikliinisen hoi-

don tutkimusmenetelmiä, -välineitä ja 

terveydenhuollon laitteita potilastilan-

teissa ja ymmärtää löydösten merki-

tyksen. Käyttää turvallisesti potilaan 

siirrossa tarvittavia välineitä. 

käyttää turvallisesti, tarkoituksenmukaisesti 

ja vastuullisesti polikliinisen hoidon tutki-

musmenetelmiä, -välineitä ja terveydenhuol-

lon laitteita potilastilanteissa ja perustelee 

löydösten merkityksen. Käyttää suunnitel-

mallisesti, turvallisesti ja perustellen potilaan 

siirrossa tarvittavia välineitä. 

 

 Asiakkaan valmistaminen tutkimuksiin ja toimenpiteessä avustaminen  

2.4. avustaa muuta henkilöstöä tutkimuk-

sissa ja toimenpiteissä sekä potilaan 

valmistamisessa niihin.  

 

valmistaa potilaan vastuualueensa 

mukaisesti polikliinisiin tutkimuksiin 

ja toimenpiteisiin, tekee niitä ohjattuna 

tai avustaa niissä 

valmistaa potilaan vastuualueensa mukaisesti 

polikliinisiin tutkimuksiin ja toimenpiteisiin, 

tekee niitä itsenäisesti tai avustaa niissä. 

 

 

2.5. Avustaa tavallisimmissa polikliinisissa 

laboratoriotutkimuksissa ja näytteen-

otossa. 

Valmistelee potilaan tavallisimpia 

polikliinisia laboratoriotutkimuksia 

varten ja ottaa näytteet 

Tekee tavallisimpia polikliinisia laboratorio-

tutkimuksia ja ottaa näytteitä ja hallitsee 

näytteenottoon liittyvän näytteiden käsittelyn, 

tutkimusten tilaamisen ja asiakkaan ohjauk-

sen. 
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 Tyydyttävä T1 Hyvä H2 Kiitettävä K3 Huomioita 

 Asiakkaan valmistaminen tutkimuksiin ja toimenpiteessä avustaminen  

2.6. toimii aseptisesti toimenpiteissä. toimii aseptisesti toimenpiteissä ja 

perustelee toimintansa. 

toimii aseptisesti toimenpiteissä ja perustelee 

monipuolisesti toimintansa. 

 

2.7. tarkkailee asiakasta tutkimuksen tai 

toimenpiteen aikana ja sen jälkeen. 

tarkkailee asiakasta tutkimuksen tai 

toimenpiteen aikana ja sen jälkeen, 

tunnistaa asiakkaan yksilöllisiä tarpei-

ta. 

tarkkailee asiakasta ja ottaa huomioon asiak-

kaan hoidon tarpeet tutkimuksen tai toimen-

piteen aikana ja sen jälkeen. 

 

 Lääkehoito  

2.8. käsittelee, annostelee ja antaa lääkkeet 

oikein ja turvallisesti. Ohjaa asiakasta 

tai potilasta ja hänen läheisiään työyk-

sikön ohjeiden mukaisesti lääkkeiden 

käytössä, säilyttämisessä, hävittämi-

sessä ja lääkemää-räysten uusimisessa 

sekä tietää tavallisimpien akuuttitilan-

teiden lääkehoidon 

käsittelee, annostelee ja antaa lääkkeet 

oikein ja turvallisesti. Ohjaa asiakasta 

tai potilasta ja hänen läheisiään lääke-

hoidossa. 

käsittelee, annostelee ja antaa lääkkeet oikein 

ja turvallisesti. Ohjaa itsenäisesti asiakasta tai 

potilasta ja hänen läheisiään lääkehoidossa. 

 

2.9. tietää tavallisimpien lääkkeiden vaiku-

tuksista ja yhteisvaikutuksista sekä 

tunnistaa yleisimpiä haitta- ja sivuvai-

kutuksia ja hallitsee eri lääkkeen-

antotavat (p.o., rect., inh., s.c. ja i.m.). 

Ottaa työssään huomioon ja raportoi 

lääkkeiden väärinkäytön ilmiöistä. 

hyödyntää tietojaan tavallisimpien 

lääkkeiden vaikutuksista ja yhteisvai-

kutuksista sekä tunnistaa yleisimpiä 

haitta- ja sivuvaikutuksia ja hallitsee 

eri lääkkeen-antotavat (p.o., rect., inh., 

s.c. ja i.m.). Toimii asianmukaisesti 

havaitessaan lääkkeiden väärinkäytön 

ilmiöitä. 

hyödyntää tietojaan tavallisimpien lääkkei-

den vaikutuksista ja yhteisvaikutuksista sekä 

tarkkailee ja tunnistaa yleisimmät haitta- ja 

sivuvaikutukset ja toimii tämän tiedon poh-

jalta eri lääkkeenantotavat halliten (p.o., rect., 

inh., s.c. ja i.m. Toimii asianmukaisesti ha-

vaitessaan lääkkeiden väärinkäytön ilmiöitä. 

 

2.10. toimii lääkehoidossa lähihoitajan vas-

tuu-alueella STM:n ohjeen mukaisesti 

(STM:n Turvallinen lääkehoito-opas 

2005:32, liite 8 Ensihoidon lääkehoi-

don vaativuustasot). 

toimii lääkehoidossa lähihoitajan vas-

tuu-alueella STM:n ohjeen mukaisesti 

(STM:n Turvallinen lääkehoito-opas 

2005:32, liite 8 Ensihoidon lääkehoi-

don vaativuustasot). 

toimii lääkehoidossa lähihoitajan vastuu-

alueella STM:n ohjeen mukaisesti (STM:n 

Turvallinen lääkehoito-opas 2005:32, liite 8 

Ensihoidon lääkehoidon vaativuustasot). 
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 Tyydyttävä T1 Hyvä H2 Kiitettävä K3 Huomioita 

 Immobilisaatiohoito  

2.11. käyttää immobilisaatiohoidon välineitä 

ja tekniikoita. 

käyttää immobilisaatiohoidon välineitä 

ja tekniikoita ja perustelee toimintaan-

sa. 

käyttää joustavasti ja tarkoituksenmukaisesti 

immobilisaatiohoidon välineitä ja tekniikoita 

sekä perustelee toimintansa. 

 

2.12. toteuttaa työryhmän jäsenenä ylä- ja 

alaraajojen yleisimpien vammojen 

immobilisaatiohoidon eri materiaaleil-

la sekä terveyskeskuksessa että sairaa-

lassa. 

valmistaa potilaan repositiota varten, 

toteuttaa ylä- ja alaraajojen yleisimpien 

vammojen immobilisaatiohoidon eri 

materiaaleilla sekä terveyskeskuksessa 

että sairaalassa. 

valmistaa potilaan repositiota varten ja to-

teuttaa itsenäisesti ylä- ja alaraajojen ylei-

simpien vammojen 

immobilisaatiohoidon eri materiaaleilla sekä 

terveyskeskuksessa että sairaalassa. 

 

2.13. ottaa huomioon tutuissa tilanteissa 

immobilisaatiohoitoon liittyviä riskejä 

ja komplikaatioita sekä ohjaa potilaan 

kotihoidon (esimerkiksi liikkumisen 

apuvälineiden käytön ohjaus). 

ottaa huomioon immobilisaatiohoitoon 

liittyvät riskit ja komplikaatiot. Ohjaa 

potilasta immobilisaation kotihoidossa 

ja huolehtii hoidon jatkuvuudesta työ-

ryhmän jäsenenä 

ottaa huomioon immobilisaatiohoitoon liitty-

vät riskit ja komplikaatiot työskentelyssään ja 

potilaan ohjauksessa sekä huolehtii hoidon 

jatkuvuudesta itsenäisesti. 
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Arviointikohteet:  Arviointikriteerit yleisellä tasolla: 

Työmenetelmien, -
välineiden ja materiaalin 
hallinta 
 
Arvioidaan työtehtävään ja 
työympäristöön soveltu-
van työmenetelmän ja 
välineiden sekä materiaa-
lien valintaa ja käyttöä 
 

T1  käyttää tavallisimpien menetelmien, välineiden ja materiaalien käytön perustana olevaa tietoa toistuvissa työtilanteissa 

(eli ne menetelmät, välineet ja materiaalit, jotka on määritelty kohteessa 2), mutta tarvitsee ohjausta tiedon hankinnassa 

ja soveltamisessa. 
H2  käyttää työhönsä liittyviä työmenetelmiä, työvälineitä ja materiaaleja omatoimisesti työtilanteissa 

K3  valitsee työhönsä sopivimmat työmenetelmät, työvälineet ja materiaalit ja käyttää niitä sujuvasti vaihtelevissa työtehtä-

vissä 

 

Arvosana:_________ 
 
Perustelut arvosanalle:_______________________________________________________________________________________________________  

___________________________________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________________  

___________________________________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________________  

___________________________________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________________ 
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 3. Työn perustana olevan tiedon hallinta 

 Tyydyttävä T1 Hyvä H2 Kiitettävä K3 Huomioita 

 Päivystyspotilaan hoitoa koskevan tiedon hallinta  

3.1. käyttää hoitotyön keskeistä tietoperus-

taa päivystyspotilaan hoidossa päivit-

täisissä hoitotilanteissa (hoitotyötä 

ohjaavat säädökset, säännökset ja oh-

jeet organisaatiosta ja toimintamallista 

osana sosiaali- ja terveydenhuollon 

palvelujärjestelmää). 

toimii polikliinisen hoitoprosessin eri 

vaiheissa lähihoitajan vastuualueella 

toimintayksikön ohjeita noudattaen. 

Perustelee toimintaansa 

johdonmukaisesti hoitotyötä ohjaavilla 

tiedoilla. 

toimii polikliinisen hoitoprosessin eri vai-

heissa ja muuttuvissa tilanteissa lähihoitajan 

vastuualueella itsenäisesti sekä hyödyntää 

monipuolisesti työn perustana olevaa tietoa. 

Ohjaa asiakkaita eri tieteenalojen tieto-

perustaa hyödyntäen. 

 

3.2. tietää terveyden ja hyvinvoinnin edis-

tämisestä, ihmisen elimistön rakentees-

ta ja toiminnasta, elintoiminnoista, 

sairauksista, vammoista ja aseptiikasta 

siten, että pystyy toiminaan tavalli-

simmissa hoitotyön auttamistilanteissa 

päivystyspoliklinikalla. 

perustelee hoitotyön toimintaansa tie-

doilla terveyden ja hyvinvoinnin edistä-

misestä, ihmisen elimistön rakenteesta ja 

toiminnasta, elintoiminnoista, sairauk-

sista, vammoista ja aseptiikasta. 

perustelee monipuolisesti hoitotyön toimin-

taansa tiedoilla terveyden ja hyvinvoinnin 

edistämisestä, ihmisen elimistön rakenteesta 

ja toiminnasta, elintoiminnoista, sairauksista, 

vammoista ja aseptiikasta. 

 

3.3. hyödyntää työssään tietoa tavallisim-

mista kansansairauksista (mm. mielen-

terveys- ja päihde-, sydän- ja veri-

suonisairaudet, tapaturmat, ym.) ja 

niiden riskitekijöistä ja hoidosta. 

hyödyntää työssään tietoa tavallisimmis-

ta kansansairauksista ja niiden riskiteki-

jöistä ja näihin sairauksiin liittyvistä 

mahdollisista akuuttitilanteista. 

perustelee toimintaansa tiedolla tavallisim-

mista kansansairauksista ja niiden riskiteki-

jöistä ja näihin sairauksiin liittyvistä mahdol-

lisista akuuttitilanteista 

 

3.4. noudattaa työssään keskeisiä hoitotyö-

tä ohjaavia arvoja ja eettisiä toiminta-

ohjeita (tieto hoitotyön arvomaailmasta 

ja eettisistä toimintaohjeista: ihmisar-

vosta, turvallisuudesta, itsemääräämis-

oikeudesta, oikeudenmukaisuudesta, 

integriteetistä ja vastuullisuudesta). 

perustelee toimintaansa hoitotyön eri 

tilanteissa hoitotyötä ohjaavilla arvoilla 

ja eettisillä toimintaohjeilla. 

perustelee monipuolisesti toimintaansa ja 

analysoi erilaisia hoitotyön tilanteita eettisen 

arvoperustan pohjalta. 
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Arviointikohteet:  Arviointikriteerit yleisellä tasolla: 

Työn perustana olevan 
tiedon hallinta 
 
 
Arvioidaan työssä tarvitta-
van tiedon hallintaa ja 
soveltamista 
 
 

T1  käyttää tavallisimpien menetelmien, välineiden ja materiaalien käytön perustana olevaa tietoa toistuvissa työtilanteissa 

(eli ne menetelmät, välineet ja materiaalit, jotka on määritelty kohteessa 2), mutta tarvitsee ohjausta tiedon hankinnassa 

ja soveltamisessa.  
H2  hankkii ja käyttää työssä tarvittavaa tietoa omatoimisesti. 
K3  hankkii ja käyttää itsenäisesti tietoa työssään vaihtelevissa työtilanteissa ja perustelee työhön liittyviä ratkaisujaan hank-

kimansa tiedon pohjalta. 

 

Arvosana:_________ 
 
Perustelut arvosanalle:_______________________________________________________________________________________________________  

___________________________________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________________  

___________________________________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________________  

___________________________________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________________ 
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 4. Elinikäisen oppimisen avaintaidot 

 Tyydyttävä T1 Hyvä H2 Kiitettävä K3 Huomioita 

 Oppiminen ja ongelmanratkaisu  

4.1. toimii annettujen hoitomääräysten 

mukaisesti työryhmän jäsenenä ja tun-

tee oman vastuualueensa. 

hahmottaa työnsä kokonaisuutena ja 

toimii joustavasti päivittäin toistuvissa 

tilanteissa. Tunnistaa oman osaamisensa 

mahdollisuudet ja rajat. 

hahmottaa työnsä kokonaisuutena ja toimii 

tarkoituksenmukaisesti ja joustavasti muuttu-

vissa tilanteissa. Tunnistaa oman osaami-

sensa mahdollisuudet ja rajat. 

 

 Vuorovaikutus ja yhteistyö 

4.2. toimii moniammatillisen työryhmän tai 

tiimin jäsenenä työyhteisössä hyväksyt-

tyjen toimintaperiaatteiden mukaisesti. 

toimii aktiivisesti ja vastuullisesti mo-

niammatillisen työryhmän tai tiimin 

jäsenenä sekä tuntee työryhmän jäsen-

ten tehtäviä ja vastuualueita. 

toimii aktiivisesti ja vastuullisesti moniam-

matillisen työryhmän tai tiimin jäsenenä sekä 

sidosryhmien kanssa. Toimii asiallisesti risti-

riitatilanteissa ja tuntee työryhmän jäsenten 

tehtävät ja vastuualueet. 
4.3. käyttää työryhmän jäsenenä työyksikön 

tieto- ja viestintävälineistöä lähihoitajan 

vastuualueella työyksikön ohjeistuksen 

mukaisesti ja noudattaa tietosuojaa vies-

tinnässä. 

käyttää työyksikön tieto- ja viestintä-

välineistöä asiallisesti lähihoitajan työn 

vastuualueella työyksikön ohjeistuksen 

mukaisesti sekä noudattaa tietosuojaa 

viestinnässä. 

ymmärtää tieto- ja viestintävälineistön merki-

tyksen potilaan hoidossa. Käyttää työyksikön 

tieto- ja viestintävälineistöä tarkoituksenmu-

kaisesti ja ohjeita noudattaen lähihoitajan 

työn vastuualueella sekä noudattaa tietosuo-

jaa viestinnässä. 

 Ammattietiikka 

4.4. tuntee vastuualueensa ja työskentelee 

työryhmän jäsenenä annettujen ohjeiden 

(ml. tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta 

koskevat säädökset) mukaisesti. 

ottaa huomioon toiminnassaan työyh-

teisön arvomaailman, tavoitteet ja 

ammattieettiset toimintaohjeet sekä 

toimii vastuullisesti riskejä ottamatta. 

ottaa toiminnassaan huomioon työyhteisön 

arvomaailman, tavoitteet ja ammattieettiset 

toimintaohjeet. Vastaa omalta osaltaan poti-

laiden hyvästä hoidosta ja toimii riskejä ot-

tamatta. 
Terveys, turvallisuus ja toimintakyky 

4.5. toimii polikliinista hoitoa koskevien 

säädösten ja määräysten mukaisesti. 

Käyttää asianmukaista työasua ja tarvit-

tavia työturvasuojaimia sekä tiedostaa 

työyksikön toimintaan liittyviä riskejä. 

Noudattaa työpaikan työturvallisuusoh-

jeita (esim. kaasu-, sähkö-, säteily- ja 

paloturvallisuusmääräyksiä) ja muita 

riskitilanteisiin liittyviä ohjeita. 

toimii alan säädösten ja työturvalli-

suusohjeiden mukaisesti (esim. kaasu-, 

sähkö-, säteily- ja paloturvallisuusmää-

räykset). Käyttää asianmukaista työ-

asua ja tarvittavia työturvasuojaimia 

sekä torjuu työn aiheuttamia terveys-

vaaroja ja -haittoja (fysikaaliset, kemi-

alliset ja biologiset). 

toimii alan säädösten ja työturvallisuusohjei-

den mukaisesti (esim. kaasu-, sähkö-, säteily- 

ja paloturvallisuusmääräykset) ja perustelee 

toimintansa. Käyttää asianmukaista työasua 

ja tarvittavia työturvasuojaimia, torjuu työn 

aiheuttamia terveysvaaroja ja -haittoja (fysi-

kaaliset, kemialliset ja biologiset). 
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 Tyydyttävä T1 Hyvä H2 Kiitettävä K3 Huomioita 

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky  

4.6. noudattaa yksikön turvallisuussuun-

nitelmaa. 

perustelee toimintaansa yksikön turval-

lisuussuunnitelmalla. 

perustelee kattavasti toimintaansa yksikön 

turvallisuussuunnitelmalla 

 

4.7. noudattaa työyksikön toimintaperiaattei-

ta ja työhyvinvointiohjelmaa. 

ylläpitää omalta osaltaan hyvää ilma-

piiriä ja työhyvinvointia työpaikalla. 

ylläpitää omalta osaltaan hyvää ilmapiiriä ja 

työhyvinvointia työpaikalla sekä tunnistaa 

siihen haitallisesti vaikuttavia tekijöitä. 

 

4.8. antaa ensiavun ja peruselvytyksen sekä 

varhaisen defibrilloinnin. 

 antaa ensiavun ja peruselvytyksen 

sekä varhaisen defibrilloinnin. 

 

antaa ensiavun ja peruselvytyksen sekä var-

haisen defibrilloinnin. 

 

4.9. huolehtii omasta työkyvystään, turvalli-

suudestaan, työhyvinvoinnistaan ja ter-

veydestään. 

huolehtii omasta työkyvystään, turval-

lisuudestaan sekä edistää työhyvin-

vointiaan ja terveyttään. 

huolehtii omasta työkyvystään, turvallisuu-

destaan sekä edistää työhyvinvointiaan ja 

terveyttään. Perustelee niiden merkityksen. 

 

4.10. käyttää tutkimus- ja hoitotasoja sekä 

liikkumisen apuvälineitä ja käyttää er-

gonomisesti oikeita työskentelytapoja. 

Käyttää turvallisia potilaan siirtoteknii-

koita ja -välineitä, tutkimus- ja hoitota-

soja sekä liikkumisen apuvälineitä. Ottaa 

huomioon potilasturvallisuuden sekä 

ennaltaehkäisee työn aiheuttamia tapa-

turmia ja vammoja 

käyttää turvallisia potilaan siirtoteknii-

koita ja 

 -välineitä, tutkimus- ja hoitotasoja 

sekä liikkumisen apuvälineitä. Sovel-

taa ergonomisia työskentelytapoja. 

Ottaa huomioon potilasturvallisuuden 

sekä ennaltaehkäisee työn aiheuttamia 

tapaturmia ja vammoja 

työskentelee ergonomisesti ja toteuttaa tur-

vallisesti, suunnitelmallisesti ja tarkoituk-

senmukaisesti potilassiirrot. Käyttää hallitusti 

tutkimus- ja hoitotasoja sekä liikkumisen 

apuvälineitä. Ottaa huomioon potilasturvalli-

suuden sekä kehittää työympäristön ergono-

mista toimivuutta. 

 

4.11. ottaa huomioon tartuntariskit hoitotilan-

teissa, suojautuu itse ja suojaa potilasta 

tartunnoilta (henkilökohtainen hygienia, 

käsihygienia ja suojakäsineiden käyttö, 

aseptinen työskentely ja käytetyn hoito-

välineistön käsittely). 

ottaa huomioon tartuntariskit hoitoti-

lanteissa, suojautuu ja suojaa potilasta 

tartunnoilta tarkoituksenmukaisesti. 

suojautuu itse ja suojaa potilasta tartunnoilta 

tarkoituksenmukaisesti. Ohjaa ja perustelee 

suojautumisen merkityksen. 

 

4.12. toimii väkivaltaisen  

asiakkaan kohtaamistilanteessa työyksi-

kön turvaohjeiden mukaan ja suojelee 

tarvittaessa itseään. 

toimii väkivaltaisen asiakkaan koh-

taamistilanteessa työpaikan turvaoh-

jeiden ja työyksikön käytäntöjen mu-

kaisesti ja suojelee tarvittaessa itseään. 

ehkäisee työryhmän jäsenenä uhkaavien vä-

kivaltatilanteiden syntymistä. Toimii ohjei-

den mukaisesti ja suojelee tarvittaessa itseään 

ja muita sekä pyytää tarvittaessa lisäapua. 
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Arviointikohteet:  Arviointikriteerit yleisellä tasolla: 

Oppiminen ja ongelman 
ratkaisu 
Arvioidaan omaa osaamista 
työn tekijänä ja työn kehit-
tämistä, ongelmien ratkai-
semista sekä valintojen ja 
päätösten tekemistä 
 
 

T1  hakee ohjattuna tietoa 

 suunnittelee työtään, mutta uusissa tilanteissa tai työympäristön muuttuessa tarvitsee ohjausta 

 arvioi työnsä onnistumista 

 selviytyy tutuista tilanteista, mutta muuttuvissa ja valintatilanteissa tarvitsee ohjausta ja tukea 
H2  hakee tietoa ohjeiden mukaan 

 suunnittelee oman työnsä ja arvioi työnsä onnistumista työn kuluessa 

 ottaa vastaan palautetta ja toimii palautteen mukaisesti 

 selviytyy muuttuvista ja valintatilanteista oma-aloitteisesti 
K3  hakee itsenäisesti tietoa 

 suunnittelee itsenäisesti vastuullaan olevia tehtäviä ja arvioi osaamistaan ja työnsä onnistumista sekä perustelee ar-
viotaan 

 arvioi ja kehittää työskentelytapojaan ja työympäristöään 

 kehittää toimintaansa saamansa palautteen pohjalta 

 toimii erilaisissa tilanteissa itsenäisesti, tilanteeseen sopivasti ja löytää toiminnalleen vaihtoehtoisia toimintatapoja 

Vuorovaikutus ja yhteistyö  
 
Arvioidaan toimintaa vuoro-
vaikutustilanteissa ja yhteis-
työkykyä. 
 

T1  noudattaa vuorovaikutustilanteisiin annettuja ohjeita toimiessaan omassa oppimis- ja työyhteisössään 

 tekee työyhteisössä vastuullaan olevat tehtävät, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta 

 toimii tutussa työyhteisössä ja ryhmässä ja pyytää tarvitessaan apua muilta 
H2  toimii tilanteen vaatimalla tavalla omassa oppimis- ja työyhteisössään erilaisissa vuorovaikutus- tilanteissa 

 tekee omatoimisesti työyhteisössä vastuullaan olevat tehtävät 

 toimii erilaisten ihmisten kanssa työyhteisössä ja ryhmässä 
K3  ilmaisee selkeästi asiansa ja tuo rakentavasti esille erilaisia näkökantoja 

 toimii vastuullisesti, yhteistyökykyisesti ja tasavertaisesti erilaisten ihmisten kanssa työyhteisön ja ryhmän jäsenenä 

 tukee ja auttaa muita sekä ottaa työssään huomioon seuraavan työvaiheen ja työn- tekijän 
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Ammattietiikka 
Arvioidaan toimintaa am-
mattietiikan, ammatin arvo-
perustan ja tehtyjen sopi-
musten mukaisesti. 

T1  noudattaa annettuja eettisiä ohjeita ja aikatauluja 
H2  noudattaa annettuja eettisiä ohjeita, sopimuksia ja säädöksiä sekä aikatauluja 
K3  toimii työyhteisön arvojen, tavoitteiden, eettisten ohjeiden, sopimusten ja säädösten mukaisesti vaihtelevissa tilan-

teissa sekä noudattaa aikatauluja 

Terveys, turvallisuus ja  
toimintakyky 
 
Arvioidaan terveyttä ylläpi-
tävää ja turvallista toimintaa 
sekä toiminta- kyvyn ylläpi-
toa. 
 

T1  noudattaa työstä annettuja turvallisuusohjeita eikä aiheuta vaaraa itselleen eikä muille 

 varmistaa turvallisuuden ohjeiden mukaisesti 

 käyttää turvallisesti ohjeiden mukaisia suojaimia, työvälineitä ja työmenetelmiä  

 työskentelee pääsääntöisesti ergonomisesti oikein. 
H2  noudattaa työyhteisön ohjeita ja ottaa työssään huomioon työyhteisön jäsenten ja työympäristön turvallisuuden 

 varmistaa turvallisuuden 

 käyttää turvallisesti suojaimia, työvälineitä ja työmenetelmiä 

 työskentelee ergonomisesti oikein 
K3  toimii työyhteisön arvojen, tavoitteiden, eettisten ohjeiden, sopimusten ja säädösten mukaisesti vaihtelevissa tilan-

teissa sekä noudattaa aikatauluja 

 noudattaa työyhteisön ohjeita ja ottaa työssään huomioon työyhteisön jäsenten ja työympäristön turvallisuuden 

 varmistaa turvallisuuden ja tiedottaa havaitsemistaan vaaroista ja riskeistä 

 käyttää turvallisesti suojaimia, työvälineitä ja työmenetelmiä 

 käyttää turvallisia, sopivasti kuormittavia ja vaihtelevia työmenetelmiä ottaen huomioon ergonomian 
 

Arvosana:_________ 
 
Perustelut arvosanalle:______________________________________________________________________________________________________ _ 

___________________________________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________________ 


