
 

 
 
 

 
 
AMMATTIOSAAMISEN NÄYTÖN ARVIOINTILOMAKE / LÄHIHOITAJA KOTITALOUSTAITOJEN OSAAJANA 
(Opetussuunnitelmaperusteinen koulutus/ Paikallisesti tarjottava 15osp tutkinnonosa) 

 
 
Oppilaitos:_________________________________________________________________________________ 
 
Opiskelija:_______________________________________________________Ryhmätunnus:_______________ 
 
Työssäoppimispaikka:________________________________________________________________________ 
 
Näyttöpaikka:_______________________________________________________________________________ 
 
Työssäoppimisen ajankohta ja jakson pituus:______________________________________________________ 
 
Ammattiosaamisen näytön ajankohta:____________________________________________________________ 
 
Työpaikkaohjaaja:___________________________________________________________________________ 
 
Opettaja:__________________________________________________________________________________ 
 
Työssäoppimissivusto: http://www.tredu.fi/tyojayrityselama/tyossaoppiminen_0.html 



 2 

LÄHIHOITAJA KOTITALOUSTAITOJEN OSAAJANA AMMATTITAITOVAATIMUKSET 

 
Opiskelija osaa 

 suunnitella ja valmistaa tavallisia aterioita ja leivonnaisia myös isolle asiakasmäärälle erityisruokavaliot huomioiden 

 suunnitella viikon ruokalistan ottaen huomioon asiakkaan tarpeet ja tottumukset 

 ohjata asiakasta ruoka-aineiden hankinnassa ja säilytyksessä 

 suunnitella vuotuis- ja perhejuhliin sopivia aterioita ja kahvipöytätarjoiluja 

 suunnitella asiakkaan asunnon siivouksen ja toteuttaa sen asiakaslähtöisesti 

 edistää erilaisten asiakkaiden asunnon viihtyisyyttä, turvallisuutta ja toiminnallisuutta 

 pestä ja jälkikäsitellä asiakkaan tekstiilit 

 ohjata asiakasta tekstiilien, siivous- ja ruoanvalmistusvälineiden hankinnassa 

 käyttää erilaisia kotitalouskoneita 

 ohjata asiakasta kotitöiden organisoinnissa 

 opastaa asiakasta kuluttajan oikeuksissa ja velvollisuuksissa 

 soveltaa kestävän kehityksen periaatteita  

 ohjata asiakkaita kotitalouden hoidossa huomioiden erilaiset kulttuuritaustat 

 kehittää toimintaansa saamansa palautteen pohjalta sekä arvioida omaa osaamistaan 

 työskennellä sosiaali - ja terveysalan eettisten periaatteiden mukaan 

 edistää omaa työhyvinvointiaan ja työturvallisuuttaan 

 hyödyntää työskennellessään oman alansa tietoperustaa 

 käyttää työskennellessään ammatillisia vuorovaikutustaitojaan 
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LÄHIHOITAJA KOTITALOUSTAITOJEN OSAAJANA TYÖSSÄOPPIMISEN JA AMMATTIOSAAMISEN NÄYTÖN 
ARVIOINNIN KOHTEET JA ARVIOINTIKRITEERIT 
 

 1. Työprosessin hallinta 

 Tyydyttävä T1 Hyvä H2 Kiitettävä K3 Huomioita 

Oman työn suunnittelu  

1.1. suunnittelee ja arvioi työtään työ-
ryhmän tukemana 

suunnittelee ja arvioi työtään oma-
toimisesti 
 

suunnittelee ja arvioi työtään työryhmän 
tukemana 

Työkokonaisuuden hallinta  

1.2. tarvitsee työnsä organisoinnissa 
ajoittaista ohjausta 

työskentelee omatoimisesti ja järjes-
telmällisesti ja lomittaa työnsä järke-
västi 

tekee työnsä sujuvasti huomioiden työ-
ympäristön toiminnan ja muuttuvat tilan-
teet, tekee omatoimisesti muitakin kuin 
annettuja tehtäviä 
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Arviointikohteet:  Arviointikriteerit yleisellä tasolla: 

Työprosessin hallinta 
 
Arvioidaan oman työn 
suunnittelua, työsuori-
tuksen arviointia ja 
oman toiminnan kehit-
tämistä. 
 
Arvioidaan työkokonai-
suuden toteuttamista, 
itsenäisyyttä ja vastuul-
lisuutta. 

 

T1  suunnittelee työtään, mutta uusissa tilanteissa tai työympäristön muuttuessa tarvitsee ohjausta 

 arvioi työnsä onnistumista 

 toimii tutuissa työtehtävissä 

 työskentelee siten, että työn lopputulos on hyväksyttävissä työn suunnitelman tai laatu- tavoitteiden mukaisesti 

 tarvitsee työvaiheissa etenemisessä ajoittaista ohjausta 

 noudattaa työohjeita, työaikoja, sopimuksia sekä neuvottelee poikkeamista. 
H2  suunnittelee oman työnsä 

 arvioi työnsä onnistumista työn kuluessa ja selviytyy uusista ja muuttuvista tilanteista oma-aloitteisesti 

 ottaa huomioon työskentelyssään työnsä kokonaisuuden (esim. mistä alkaa, mihin päättää ja mitä välineitä ym. työssä 

tarvitaan) 

 työskentelee siten, että työn lopputulos sisältää työtehtävän erityisvaatimuksia 

 etenee sujuvasti työvaiheesta toiseen 

 tekee annetut tehtävät omatoimisesti ja huolehtii työtehtävistään alusta loppuun ja vastaa omasta työosuudestaan. 
K3  suunnittelee itsenäisesti vastuullaan olevia töitä ja tehtäviä 

 arvioi työnsä onnistumista, perustelee arviotaan ja arvioi sekä kehittää työskentelytapojaan ja työympäristöään 

 ottaa huomioon työnsä kokonaisuuden, toimintaympäristön oman työnsä osana sitä 

 työskentelee työpaikan erityisvaatimusten mukaisesti siten, että työn lopputulos on tavoitteiden mukainen 

 etenee työssään järjestelmällisesti ja sujuvasti sovittaen työnsä työympäristön muuhun toimintaan 

 tekee omalla vastuualueellaan omatoimisesti muitakin kuin annettuja työtehtäviä. 

 
 
Arvosana:_________ 
 
Perustelut arvosanalle: 

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________ 
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 2. Työmenetelmien, -välineiden ja materiaalin hallinta 

 Tyydyttävä T1 Hyvä H2 Kiitettävä K3 Huomioita 

Asiakkaan ohjaaminen kotitaloustöissä  

2.1. tarvitsee asiakkaan ohjaamisessa 
ajoittain työyhteisön tukea  

ottaa asiakkaan omatoimisesti mu-
kaan kotitaloustöihin huomioiden 
asiakkaan voimavarat 

ohjaa, aktivoi ja kannustaa asiakasta 
selviytymään itsenäisesti kotitaloustöistä 

Ruokatalouden hoito  

 suunnittelee ja valmistaa asiakkaalle 
sopivia ruokia ja leivonnaisia ja osal-
listuu elintarvikehankintoihin, mutta 
tarvitsee työssään ohjausta 

suunnittelee ja valmistaa omatoi-
misesti päivän ja viikon ateriat asi-
akkaan ja työpaikan tarpeet (esim. 
kulttuuri, erityisruokavalio) huomi-
oiden ja hankkii elintarvikkeita 

hoitaa ja kehittää asiakkaan ruokatalout-
ta itsenäisesti ja luovasti ohjaten asiakas-
ta esim. itsenäiseen suoriutumiseen ja 
taloudellisuuteen elintarvikehankinnoissa 

 

 työryhmän tukemana suunnittelee ja 
toteuttaa juhlaan sopivan tarjoilun 

suunnittelee ja toteuttaa juhlaan 
sopivan tarjoilun asiakkaan kanssa 

suunnittelee ja toteuttaa asiakasta innos-
taen juhlaan sopivan tarjoilun 

Asuminen ja puhtaanapito  

 selviytyy tavallisista siivous- ja teks-
tiilienhoitotöistä, mutta tarvitsee oh-
jausta muuttuvissa tilanteissa 

siivoaa asiakkaan kanssa asunnon 
järkevässä järjestyksessä sekä 
pesee ja jälkikäsittelee tekstiilit 
omatoimisesti 

tekee siivous- ja tekstiilienhoitotyöt suju-
vasti ja pyrkii kehittämään omia ja asiak-
kaan toimintatapoja 

 

 edistää ohjattuna asiakkaan asumi-
sen viihtyisyyttä, turvallisuutta ja 
toiminnallisuutta 

edistää asiakkaan asumisen viih-
tyisyyttä, turvallisuutta ja toiminnal-
lisuutta omatoimisesti 

ehdottaa ja toteuttaa monipuolisesti asi-
oita, jotka edistävät asiakkaan asumisen 
viihtyisyyttä, turvallisuutta ja toiminnalli-
suutta  

Kuluttajatietous ja kestävä kehitys  

 kertoo asiakkaalle kuluttajan oikeuk-
sista, velvollisuuksista ja kestävän 
kehityksen periaatteista 

ohjaa asiakasta ympäristötietoi-
seen ja järkevään kuluttajuuteen 
esimerkiksi elintarvikkeiden han-
kinnassa ja säilytyksessä 

kannustaa asiakasta järkevään kulutta-
juuteen ja löytää yhdessä asiakkaan 
kanssa sopivia tapoja soveltaa kestävän 
kehityksen periaatteita   
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Arviointikohteet:  Arviointikriteerit yleisellä tasolla: 

Työmenetelmien, -
välineiden ja materiaalin 
hallinta 
 
Arvioidaan työtehtävään 
ja työympäristöön sovel-
tuvan työmenetelmän ja 
välineiden sekä materi-
aalien valintaa ja käyttöä 
 

T1  käyttää tavallisimpien menetelmien, välineiden ja materiaalien käytön perustana olevaa tietoa toistuvissa työtilanteissa 

(eli ne menetelmät, välineet ja materiaalit, jotka on määritelty kohteessa 2), mutta tarvitsee ohja- usta tiedon hankinnas-

sa ja soveltamisessa. 
H2  käyttää työhönsä liittyviä työmenetelmiä, työvälineitä ja materiaaleja omatoimisesti työtilanteissa 

K3  valitsee työhönsä sopivimmat työmenetelmät, työvälineet ja materiaalit ja käyttää niitä sujuvasti vaihtelevissa työtehtä-

vissä 

 

Arvosana:_________ 
 
Perustelut arvosanalle: 

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________  

_________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________ 
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 3. Työn perustana olevan tiedon hallinta 

 Tyydyttävä T1 Hyvä H2 Kiitettävä K3 Huomioita 

Työssä tarvittavan tiedon hallinta ja soveltaminen  

3.1. käyttää työhön tarvittavaa tietoa 
tavallisissa työtilanteissa, mutta 
tarvitsee ohjausta tiedon hankin-
nassa ja soveltamisessa 

etsii ja käyttää työssä tarvittavaa 
tietoa omatoimisesti 

etsii tietoa erilaisista lähteistä ja soveltaa 
sitä itsenäisesti ja perustelee tekemiään 
ratkaisuja  

 

Arviointikohteet:  Arviointikriteerit yleisellä tasolla: 

Työn perustana olevan 
tiedon hallinta 
 
 
Arvioidaan työssä tarvit-
tavan tiedon hallintaa ja 
soveltamista 
 
 

T1  käyttää tavallisimpien menetelmien, välineiden ja materiaalien käytön perustana olevaa tietoa toistuvissa työtilanteissa 

(eli ne menetelmät, välineet ja materiaalit, jotka on määritelty kohteessa 2), mutta tarvitsee ohjausta tiedon hankinnassa 

ja soveltamisessa.  

H2  hankkii ja käyttää työssä tarvittavaa tietoa omatoimisesti. 
K3  hankkii ja käyttää itsenäisesti tietoa työssään vaihtelevissa työtilanteissa ja perustelee työhön liittyviä ratkaisujaan hank-

kimansa tiedon pohjalta. 

 

Arvosana:_________ 
 
Perustelut arvosanalle: 

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________ 



 8 
 

 4. Elinikäisen oppimisen avaintaidot 

 Tyydyttävä T1 Hyvä H2 Kiitettävä K3 Huomioita 

Oppiminen ja ongelmanratkaisu  

4.1. hakee ohjattuna tietoa hakee tietoa ohjeiden mukaan hakee itsenäisesti tietoa 
4.2. suunnittelee työtään ja arvioi sitä, 

mutta uusissa tilanteissa tai työym-
päristön muuttuessa tarvitsee oh-
jausta, arvioi työnsä onnistumista 

suunnittelee oman työnsä ja arvioi 
työnsä onnistumista työn kuluessa 
sekä hyödyntää saamaansa pa-
lautetta 

suunnittelee itsenäisesti vastuullaan ole-
via tehtäviä ja arvioi osaamistaan ja 
työnsä onnistumista sekä perustelee 
arviotaan 

4.3.   arvioi ja kehittää työskentelytapojaan ja 
työympäristöään saamansa palautteen 
pohjalta 

4.4. selviytyy tutuista tilanteista, mutta 
muuttuvissa ja valintatilanteissa 
tarvitsee ohjausta ja tukea 

selviytyy muuttuvista ja valintatilan-
teista oma-aloitteisesti 

toimii erilaisissa tilanteissa itsenäisesti, 
tilanteeseen sopivasti ja löytää toiminnal-
leen vaihtoehtoisia toimintatapoja 

Vuorovaikutus ja yhteistyö 

4.5. noudattaa vuorovaikutustilanteisiin 
annettuja ohjeita toimiessaan 
omassa oppimis- ja työyhteisös-
sään  

toimii tilanteen vaatimalla tavalla 
omassa oppimis- ja työyhteisössään 
erilaisissa vuorovaikutustilanteissa 

ilmaisee selkeästi asiansa ja tuo raken-
tavasti esille erilaisia näkökantoja  

4.6. tekee työyhteisössä vastuullaan 
olevat tehtävät, mutta tarvitsee 
ajoittain ohjausta 

tekee omatoimisesti työyhteisössä 
vastuullaan olevat tehtävät 

toimii vastuullisesti, yhteistyökykyisesti ja 
tasavertaisesti erilaisten ihmisten kanssa 
työyhteisön ja ryhmän jäsenenä 

 

4.7. toimii tutussa työyhteisössä ja ryh-
mässä ja pyytää tarvitessaan apua 
muilta 

toimii erilaisten ihmisten kanssa työ-
yhteisössä ja ryhmässä 

tukee ja auttaa muita sekä ottaa työs-
sään huomioon seuraavan työvaiheen ja 
työntekijän 

 

Ammattietiikka  

4.8. noudattaa annettuja eettisiä ohjeita 
ja aikatauluja 

noudattaa annettuja eettisiä ohjeita, 
sopimuksia ja säädöksiä sekä aika-
tauluja 

toimii työyhteisön arvojen, tavoitteiden, 
eettisten ohjeiden, sopimusten ja sää-
dösten mukaisesti vaihtelevissa tilanteis-
sa sekä noudattaa aikatauluja 
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 4. Elinikäisen oppimisen avaintaidot 

 Tyydyttävä T1 Hyvä H2 Kiitettävä K3 Huomioita 

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky  

4.9. noudattaa työstä annettuja turvalli-
suusohjeita eikä aiheuta vaaraa 
itselleen tai muille 

noudattaa työyhteisön ohjeita ja ot-
taa työssään huomioon työyhteisön 
jäsenten ja työympäristön turvalli-
suuden 

noudattaa työyhteisön ohjeita ja ottaa 
työssään huomioon työyhteisön jäsenten 
ja työympäristön turvallisuuden 

 varmistaa turvallisuuden ohjeiden 
mukaisesti 

varmistaa turvallisuuden varmistaa turvallisuuden ja tiedottaa ha-
vaitsemistaan vaaroista ja riskeistä 

4.10 käyttää turvallisesti ohjeiden mu-
kaisia suojaimia, työvälineitä ja 
työmenetelmiä 

käyttää turvallisesti suojaimia, työvä-
lineitä ja työmenetelmiä 

käyttää turvallisesti suojaimia, työvälinei-
tä ja työmenetelmiä 

 työskentelee pääsääntöisesti er-
gonomisesti oikein 

työskentelee ergonomisesti oikein käyttää turvallisia, sopivasti kuormittavia 
ja vaihtelevia työmenetelmiä ottaen 
huomioon ergonomian 

 
 

Arvosana:_________ 
 
Perustelut arvosanalle: 

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________________________________________  

 


